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1. Campo di applicazione

Il CCNL Autoferrotranvieri con il R.D. 148 del 1931 e il CCNL del Commercio 2/7/2004 definiscono i requisiti minimi per le assunzioni di personale il compimento del 18° anno; conseguentemente il campo di applicazione è quello relativo alla gestione di:
· dipendenti studenti lavoratori;

· bambini (minori di 15 anni) e adolescenti (fra i 15 e i 18 anni) trovati presso le strutture dei propri fornitori.

Tuttavia qualora ci si trovi di fronte ad un fenomeno di utilizzo di manodopera minorile la Direzione, oltre ai provvedimenti di Legge, attiverà l’assistenza sociale locale per quanto necessario e dovuto. 
2. Procedura a tutela di assunzioni di minori 

Al momento dell’assunzione, prima dell’espletamento delle attività amministrative per l’assunzione,  il Responsabile Risorse Umane richiede alla persona interessata il Certificato di Nascita. Il Certificato di Nascita è conservato a cura del Responsabile Risorse Umane all’interno della Cartellina Personale del Dipendente.

Il  Responsabile Risorse Umane verifica la rispondenza di quanto riportato sul Certificato di Nascita con i requisiti di legge che disciplinano il settore.

Una volta proceduto all’assunzione del dipendente è possibile risalire all’età anagrafica mediante la consultazione del Libro Unico del Lavoro (L.U.L.).
ATAM S.P.A. si impegna a fornire un adeguato sostegno finanziario e d’altro tipo per mettere i bambini nelle condizioni di frequentare e rimanere a scuola fino all’età prevista dalla definizione di bambino.

3. Procedura a tutela degli studenti lavoratori

In caso di studenti lavoratori il Responsabile del Personale è tenuto a documentarne lo stato nella Cartellina Personale con le seguenti evidenze:

· Copia del certificato di iscrizione
4. Monitoraggio del personale

Con cadenza annuale (anno solare)  sono pubblicati a cura dell’Ufficio Risorse Umane le Statistiche Annuali  tra cui è la statistica “Età del personale”. Tale statistica è sottoposta alla approvazione del Direttore Generale.

Il Responsabile del Personale comunica alla Direzione annualmente, e viene riportato nel Verbale di Riesame della Direzione, quanto segue:

· l’età del dipendente più giovane;

· l’età media dei dipendenti;

· il n° Degli studenti lavoratori e per ciascuno di essi:

· il nome

· il n° di ore/giorni retribuiti usufruiti

· la media delle ore giornaliere

5. Procedura a tutela di bambini e adolescenti presso i fornitori

Relativamente alla presunta situazione di lavoro infantile, o di giovani lavoratori, rilevata presso i fornitori si ha quanto segue:

· se il rilievo viene fatto presso il fornitore durante una verifica ispettiva, allora il responsabile della verifica ispettiva è tenuto a raccogliere tutte le evidenze necessarie e sufficienti a dimostrare l’effettiva età del presunto bambino o a registrare quali documenti non sono stati forniti e le motivazioni addotte dal fornitore;

· se il rilievo viene fatto presso l’ATAM, l’addetto informa immediatamente il proprio diretto responsabile ed è lui a verificare la situazione di dubbio e provvede a raccogliere l’evidenze sopra dette; 

· il Responsabile Approvvigionamenti viene comunque informato con Rapporto di Non Conformità (ed eventuali documenti allegati);

· in caso di situazioni non conformi o dubbie il fornitore viene convocato da parte del Responsabile Approvvigionamenti e dal Responsabile del Personale, quest’ultimo supporta il Responsabile Approvvigionamenti per tutti gli aspetti normativi;

· il Responsabile degli Approvvigionamenti quindi richiede, e dovrà ricevere, evidenza di tutto quanto necessario e sufficiente a dimostrare:

· l’età del lavoratore

· il rispetto dei requisiti di Legge e della SA 8000 con particolare e specifico riguardo a:

· situazione economica (anche della famiglia)

· possibilità di studiare

· orario di lavoro

· ambiente di lavoro pericoloso, insicuro, insalubre

· in caso di licenziamento le azioni in atto per il recupero del minore (diritto allo studio)

· in caso di situazioni non conformi o di permanenza del dubbio, il fornitore viene sospeso dalla lista fornitori qualificati ed il Responsabile Approvvigionamenti, il Responsabile del Personale, il Rappresentante della Direzione, la Direzione determineranno l’azione correttiva del caso.

Tale azione, oltre agli adempimenti di cui sopra, nel caso di accertato utilizzo di lavoro minorile da parte del Fornitore, prevede la comunicazione al Direttore del Servizio Sociale del Comune ove si trova la sede sociale dello stesso e l’attuazione di tutte quelle misure necessarie volte a garantire al minore il diritto all’istruzione obbligatoria, al tempo libero e alla tutela della salute.
A tal fine Atam SpA si adopererà per garantire sia l’iscrizione alla scuola dell’obbligo che un servizio di trasporto scolastico.

Atam SpA si accerterà anche delle condizioni di salute del minore attivandosi con il proprio medico competente al fine di monitorare costantemente la situazione.

6. Procedura a tutela del mantenimento dei requisiti di Legge, Normativi, interni.

Il Responsabile del Personale verifica costantemente il rispetto di tale procedura da parte dei soggetti interessati oltre ovviamente a proporre eventuali modifiche, necessarie ogni qual volta esistano degli aggiornamenti alle disposizioni legislative di riferimento.

Il Responsabile del personale è tenuto inoltre, almeno una volta all’anno, a comunicare lo stato dell’applicazione della procedura alla Direzione aziendale affinché il tutto sia verbalizzato nel Verbale di Riesame della Direzione
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